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ХАРАКТЕРИСТИКИ

СТРУКТУРА УСТРОЙСТВА

Магнитный 
разъем

Защита корпуса по 
стандарту IP 67

Шагомер

LED Фонарик

Будильник

Корпус Металлический

Особенности Ударопрочный, взрывозащищенный

Размеры 140мм*45мм*30мм

Вес 196г

Считывание меток touch memory (TM)

Расстояние считывания контактное

Рабочая температура от -50С до +85С

Емкость памяти 60 000 записей

Класс защиты IP67

Время зарядки 2 часа

Аккумулятор 3,7В Литиевый, 880мА

Время работы от аккумулятора 30 дней, при счит. 500 меток в день

Связь с программой USB кабель

Дисплей LED, трехцветная индикация

Дополнительные функции Шагомер, будильник, датчик удара, 
LED фонарик



ИНФОРМАЦИЯ ПО ИНДИКАЦИИ СЧИТЫВАТЕЛЯ

Считывание метки синий индикатор и вибрация

Низкий заряд АКБ красный индикатор мигает 1 раз в 3 с.

Идёт заряд красный индикатор горит постоянно.

Полный заряд АКБ зелёный индикатор горит постоянно.

⚠ВАЖНО Считыватель необходимо заряжать только блоком питания 
поставляемым в комплекте, разъём подключения должен быть чистым и 
не содержать металлических частиц и при полном заряде аккумулятора 
необходимо отключать зарядное устройство от считывателя.

ОПИСАНИЕ
Считыватель WM5000ES предназначен для офлайн контроля обходов по 

беспроводным Touch Memory меткам на неосвещенных участках маршрута. 
Устройство фиксирует факт посещения (считывания) контрольных меток 
и сохраняет в памяти данные для последующей передачи в программу.

Ключевые возможности:
• LED индикация статуса и вибромотор для тактильной обратной связи.
• Встроенный светодиодный фонарик с сенсорным управлением.
• Датчик падения для мониторинга критических ситуаций.
• Шагомер для отслеживания пройденного расстояния.
• Система напоминаний об обходах с настраиваемым будильником.
•  Прочный корпус из алюминиевого сплава, устойчивый к механическим 

воздействиям.

Работа с метками
• Считывание Touch Memory метки осуществляется при физическом 

контакте устройства с меткой и подтверждается вибросигналом и световой 
индикацией.

• Повторное считывание одной и той же метки фиксируется не чаще 
одного раза в 60 секунд, чтобы избежать случайных повторов считывания.

• Каждая запись включает: идентификатор (ID) метки и дату с временем.
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Передача данных в программу
• Подключение к ПК: передача данных в программу осуществляется 

при подключении устройства к компьютеру.
• Подключение через базовую станцию WM5000H2 для удаленной 

передачи данных через интернет: данные могут быть переданы в программу 
посредством базовой станции 

Зарядка считывателя
• Полная зарядка занимает до 2-3 часов (ориентир — постоянное 

горения зелёного индикатора). 
• При низком заряде красный индикатор мигает 1 раз в 3 с.

НАСТРОЙКА
Что понадобится для настройки:
• ПК с правами администратора и доступом в интернет с белым выде-

ленным IP адресом.
• Установочный комплект программы «Стража 6.5» (с сайта straga.ru).
• Считыватель (заряженный), магнитный USB‑кабель из комплекта.
• Touch Memory метки; при необходимости — брелоки охранников. 

Метки желательно пронумеровать перед настройкой.

I. УСТАНОВКА ПРОГРАММЫ
1) Скачайте с сайта straga.ru (со страницы устройства) актуальную 

версию программы «Стража 6.5».
2) Желательно временно отключить антивирус/брандмауэр или доба-

вить установочный файл и папку установки в исключения.
3) Запустите установщик от имени администратора и последователь-

но установите программу.
4) Включите обратно антивирус/брандмауэр либо оставьте добавлен-

ные исключения.

II. НАСТРОЙКА СЧИТЫВАТЕЛЯ 
1) Запустите «Стража 6.5».
2) В окне авторизации введите пароль 999 и нажмите «Войти». 
3) На первом запуске «Стража 6.5» предложит зарегистрировать мо-

дель считывателя — нажмите «Да».
4) Подключите считыватель к ПК по USB. Дождитесь установки драй-

веров Windows (если требуется).
5) В окне регистрации устройство появится в списке автоматически. 
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Закройте окно. 

Если считыватель не обнаружен:
• Проверьте кабель/порт USB, попробуйте другой порт, например с 

материнской платы.
• Убедитесь, что драйвер успешно установился (Диспетчер устройств 

Windows).
• Перезапустите программу и сам считыватель.
6 На вкладке «Основные операции»:
   • нажмите «Очистить считыватель» (очистка памяти считывателя от 

меток)
   • нажмите «Синхрон. время» (время берётся с ПК — проверьте его 

корректность).

III. НАСТРОЙКА ПРОГРАММЫ 
1) На вкладке «Системные настройки» и откройте меню «Настройка 

программы» и активируйте нужные функции:
1.1) Управление объектами
Назначение: позволяет вести несколько объектов с раздельными мет-

ками, графиками, считывателями и отчётами.
Рекомендации: создавайте отдельный объект, назначайте ему метки/

графики/устройства; в отчётах фильтруйте по объекту. Полезно, если у 
разных объектов разные расписания или ответственные.

1.2) Резервное копирование
Назначение: автоматический экспорт копии БД по расписанию.
1.3) Оповещение о нарушении
Назначение: онлайн-оповещения о нарушениях обходов, тревогах, 

низком заряде АКБ.
1.4) Онлайн контроль
Назначение: периодичность проверки связи «ПК - считыватель».
1.5) Специальный график
Назначение: расширенные/нестандартные расписания графиков 

обходов.
1.6) Время одного обхода
Назначение: добавляет в отчёт общее время обхода (от первой до по-

следней метки).
1.7) Время пребывания на одной метке
 Назначение: суммирует время между первым и последним считыва-

нием одной и той же метки в одном расписании.
Рекомендации: полезно для контроля времени у ключевых точек (по-
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стов).
1.8) Ранний и поздний обход
Назначение: задаёт допуски раннего/позднего считывания; факт ото-

бражается в отчётах; допуски не должны охватывать диапазон времени 
другого обхода. 

Рекомендации: ставьте реалистичные допуски (например, ±5–10 ми-
нут) с учётом длины маршрута и условий объекта.

1.9) Последовательный обход меток
Назначение: контролирует и визуализирует правильность последова-

тельности обхода в отчёте.
1.10) Карта отображения
Назначение: картографическое отображение расположения меток по 

графикам обходов.
1.11) Очистка данных
Назначение: решает, очищать ли память считывателя после выгрузки 

данных в программу.
Рекомендации: включайте очистку, чтобы избежать переполнения 

памяти.

НАСТРОЙКА МЕТОК
2) Отключив/Не отключая считыватель от ПК, последовательно счи-

тайте передней частью (где расположен разъем подключения) все Touch 
Memory метки.

3) Держите считыватель у метки 1–2 секунды до подтверждающего 
сигнала/индикации.

4) Перейдите «Настройка обходов» - «Настройка меток».
5) При подключенном считывателе к ПК нажмите «Считать метки» 

— метки загрузятся со считывателя в список в той последовательности, в 
которой их считали.

6) При необходимости переименуйте метки убрав символ «@» (ис-
пользуйте понятные названия: «Цех A — Вход», «Этаж 3 — Лестница»).

7) Закройте окно.

НАСТРОЙКА БРЕЛОКОВ ОХРАННИКОВ (НЕОБЯЗАТЕЛЬНО)
8) Перейдите «Основные операции» и очистите считыватель нажав 

кнопку «Очистить считыватель».
9) Считайте брелоки охранников считывателем.
10) Подключите считыватель к ПК (если отключали).
11) Перейдите «Настройка обходов» - «Настройка охранников».
12) Нажмите «Считать метки» — брелоки появятся в списке.
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13) Переименуйте брелоки под ФИО или табельный номер, при необ-
ходимости привяжите к сотрудникам. Закройте окно.

НАСТРОЙКА ГРАФИКА ОБХОДА
14) Откройте «Настройка обходов» - «Настройка графика».
15) Нажмите «Добавить график», задайте название графика.
14) На вкладке «Метки» отметьте метки, входящие в маршрут обхода 

и добавьте их в выбранные метки.
16) Перейдите на вкладку «Расписание»:
• для множества одинаковых интервалов расписаний — «Добавить 

серию расписаний»
• для одного времени расписания обхода — «Добавить одно расписа-

ние».
Если время расписания переносится через полночь (00:00), отметьте 

«Следующий день» напротив «Время окончания»

Пример: круглосуточный обход каждый час с перерывом 30 минут

ТЕСТИРОВАНИЕ РАБОТЫ
1) Выполните пробное считывание 2–3 меток.
2) Откройте программу «Стража 6.5». 
3) Подключите считыватель по USB и выполните ручную выгрузку 

нажав кнопку «Прочитать данные» 
4) Проверьте поступление данных. Откройте  «Основные операции» - 

«Журнал данных» и нажмите кнопку «Поиск данных».
5) Для просмотра отчета обходов по графику, откройте «Отчет обхо-

дов» и нажмите кнопку «Поиск данных».
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ОПИСАНИЕ ПУНКТОВ ПРОГРАММЫ
1) Основные операции (вкладка)
1.1. Прочитать данные - перенос считанных меток из памяти считыва-

теля в программу.
1.2. Журнал данных - список всех меток, переданных в программу.
1.3. Отчет обходов - анализ считанных меток по графикам обходов.
1.4. Статистика - общее и графическое отображение пройденных и 

пропущенных меток.
1.5. Нарушение обходов - информация по нарушениям обходов.
1.6. Тревожные сообщения - события, отправленные по кнопке трево-

ги (SOS) и разряде АКБ;
1.7. Онлайн мониторинг   -онлайн‑отображение считываний, местопо-

ложения и архива перемещений считывателя (для устройств с GPS).
1.8. Системный журнал - информация о действиях пользователей в 

программе;
1.9. Очистить считыватель - очистка данных в считывателе;
1.10. Синхрон. время - синхронизация времени устройства с компью-

тером.
1.11. Выход - выход из программы.
2) Настройка обходов (вкладка)
2.1. Регистрация считывателя -  регистрация моделей считывателей. 

Нет необходимости добавлять одну и ту же модель более одного раза.
2.2. Настройка объектов - управление объектами и подобъектами.
2.3. Настройка меток - настройки Touch Memory  меток
2.4. Настройка охранников - управление брелоками охранников; перед 

сменой сотрудник должен считать свой брелок.
2.5. Настройка карты -  добавление меток на карту (кнопка добавления 

— в правом верхнем углу). ;

2.6. Настройка графика - настройка графиков и расписаний обходов. 
2.7. Выход - выход из программы.

3) Системные настройки (вкладка)
3.1. Управление  пользователями - управление учетными записями и 

доступом к объектам.
3.2. Изменить пароль - смена пароля текущего пользователя.
3.3. Сброс настроек  программы  - возврат настроек к исходным значе-

ниям.
3.4. Сохранить базу данных -  создание резервной копии базы на ком-
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пьютере.
3.5. Восстановить базу данных - восстановление из резервной копии.
3.6. Параметры считывателя - настройка параметров работы считыва-

теля.
3.7. Параметры считывателя - настройка параметров работы считыва-

теля (фонарик, падение, шагомер).
3.8. Настройка программы - общие параметры программы.
3.9. Настройкй будильника - настройка времени напоминания об 

обходе.

ВОПРОСЫ И ОТВЕТЫ
1. ОБЩИЕ ВОПРОСЫ
1.1. Для чего предназначен считыватель WM5000ES?
WM5000ES предназначен для офлайн‑контроля обходов по беспро-

водным Touch Memory меткам с последующей передачей данных в про-
грамму «Стража 6.5» через USB. Устройство дополнительно оснащено 
шагомером для контроля активности охранника, датчиком удара для 
регистрации падений, и будильником для своевременного начала обхода. 
Считыватель оснащён LED‑индикацией, вибромотором и встроенным 
LED‑фонариком для работы в условиях низкой видимости.

1.2. Какую информацию сохраняет WM5000ES при обходе?
Каждая запись включает ID метки и дату с временем её считывания, 

которые затем передаются в программу для формирования отчётов.
1.3. В какую погоду и при какой температуре можно использовать счи-

тыватель и метки?
Считыватель и метки работают в диапазоне температур от −50 °C до 

+85°C и защищены от дождя и влаги. Систему можно использовать в лю-
бую погоду.

2. ПИТАНИЕ И ЗАРЯДКА
2.1. Как правильно заряжать WM5000ES?
Заряжайте устройство только комплектным блоком питания 5 В, 1 

А, не используя режимы быстрой зарядки. Разъём подключения должен 
быть чистым и не содержать металлических частиц. После полного заря-
да отключите зарядное устройство от считывателя

2.2. Сколько времени занимает полная зарядка?
Полная зарядка занимает примерно 2–3 часа, ориентир — постоянное 

горение зелёного индикатора.
2.3. Как понять, что батарея разряжена?
При низком заряде красный индикатор мигает один раз в 3 секунды, 
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что говорит о необходимости зарядить устройство.
2.4. Как долго держит заряд аккумулятор?
Заряда аккумулятора хватает на месяц дня при считывании 500 меток 

в день.

3. РАБОТА С МЕТКАМИ
3.1. Как правильно считывать TM‑метки?
Прислоните считыватель верхней частью к метке и удерживайте до 

вибросигнала и световой индикации, подтверждающих успешное считы-
вание.

3.2. Метка не считывается — в чём проблема?
• Проверьте, не прошло ли менее 60 секунд с момента последнего счи-

тывания этой метки (защита от повторного считывания)  
• Исключите помехи от металлических предметов и источников 

электромагнитных полей рядом с меткой (двигатели, трансформаторы, 
электрооборудование).

• Убедитесь, что метка не повреждена (проверьте на другом устрой-
стве)  

3.3. Через какое время можно повторно считать ту же метку?
Повторное считывание одной и той же метки возможно через 60 се-

кунд.

4. ПЕРЕДАЧА ДАННЫХ В ПРОГРАММУ
4.1. Какие основные возможности устройства?
Подключите считыватель к ПК по USB, откройте программу «Стража 

6.5» и выполните чтение данных через функцию «Прочитать данные».
4.2. Можно ли удаленно передать данные через базовую станцию 

WM5000H2?
Да, устройство поддерживает передачу данных посредством базовой 

станции WM5000H2 для удалённой отправки в программу через интернет.

5. ПАМЯТЬ И ДАННЫЕ
5.1. Сколько записей хранится в памяти устройства?
Энергонезависимая память устройства может хранить до 60 000 запи-

сей. При считывании 500 меток в день память заполнится примерно через 
4 месяца.

5.2. Что происходит при заполнении памяти?
Память перезаписываемая. По умолчанию в программе включена 

очистка памяти после передачи данных в программу.



6. УСТРАНЕНИЕ НЕПОЛАДОК
6.1. Что делать, если WM5000ES не определяется на ПК?
Проверьте кабель и USB‑порт, попробуйте другой порт (желательно 

подключиться непосредственно к материнской плате), убедитесь в кор-
ректной установке драйвера в «Диспетчере устройств» и перезапустите 
программу и считыватель.

• Зарядите устройство — возможно, аккумулятор полностью разряжен. 
Подключите комплектный блок питания (5 В, 1 А) и оставьте устройство 
на зарядке минимум 15–20 минут. 

6.2. Что делать, если считыватель не считывает никакие метки?
Полностью зарядите считыватель до горения зелёного индикатора 

(2–3 часа), убедитесь, что TM‑метки касаются контактов устройства.
6.3. Если перечисленные выше действия не помогли, возможна аппа-

ратная неисправность. Обратитесь в техническую поддержку или сервис 
компании Стража для диагностики и ремонта устройства.
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ИНСТРУКЦИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ
СЧИТЫВАТЕЛЬ WM5000ES

Считывание меток. 
• Прислоните считыватель верхней(фонариком) стороной к метке.
• После успешного считывания устройство вибрирует, а на экране загорится 
синий светодиод.
• Одну и ту же метку можно считывать не чаще одного раза в минуту.

Фонарик. Для включения/выключения фонарика, зажмите сенсорную 
кнопку на 2 секунды.

Разряд АКБ. При низком заряде аккумулятора считывателя на экране будет 
мигать красный индикатор 1 раз в 3 с.

⚠ВАЖНО Считыватель необходимо заряжать только блоком питания 
поставляемым в комплекте, разъём подключения должен быть чистым и 
не содержать металлических частиц и при полном заряде аккумулятора 
необходимо отключать зарядное устройство от считывателя.

тел.:+7 (499) 288-80-02     сайт: straga.ru     email: info@straga.ru

СИСТЕМА КОНТРОЛЯ ОБХОДА
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LED индикатор

Модуль чтения меток

Кнопка вкл/выкл
фонарика 

Фонарик


